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Offener Brief

Handler und Endgeratehersteller appellieren:
Routerfreiheit zeitnah regulatorisch gewahrleisten

Sehr geehrter Herr Dr. Steinmaurer,

die RTR hat seit dem Inkrafttreten des Telekommunikationsgesetzes Ende 2021 die Chance, den
Konsumentinnen und Konsumenten die Wahlfreiheit des Endgerats am Breitbandanschluss im
Sinne einer zukunftsorientierten Digital- und Breitbandpolitik nun endlich auch in Osterreich
rechtsverbindlich zu garantieren.

Die hier unterzeichnenden Unternehmen appellieren daher an Sie bzw. die RTR, ihre
Verordnungsermachtigung, die sich aus § 49 Abs. 1 TKG 2021 ergibt, so bald wie mdglich
wahrzunehmen und die Routerfreiheit mittels einer technologieneutralen Definition des
Netzabschlusspunktes an der ,Anschlussdose an die Leitung” auf eine feste rechtliche
Grundlage zu stellen.

Wahrend Nutzerinnen und Nutzer in anderen europdischen Landern — wie z.B. den
Niederlanden, ltalien, Finnland oder Deutschland — bereits die zahlreichen Vorteile der
Endgeratefreiheit nutzen kdnnen, fehlen hierzulande nach wie vor klare regulatorische
Rahmenbedingungen zur freien Endgerdtewahl.

Regulierungsliicke birgt Nachteile fir Konsumentinnen und Konsumenten, Handler und
Endgeratehersteller

Was auf dem Markt fir Mobiltelefone selbstverstandlich ist — ndmlich das Smartphone
unabhéngig vom Anbieter wahlen und nutzen zu kdnnen — ist beim eigenen Modem oder
Router leider noch immer nicht moglich. Dabei zeigt eine aktuelle Umfrage: Mehr als 70 Prozent
der Befragten wiinschen sich, dass die Routerfreiheit auch in Osterreich eingefiihrt wird.

Dies insbesondere auch, weil der sogenannte ,Routerzwang” zahlreiche Nachteile fir die
Nutzerinnen und Nutzer, aber auch fir den Handel und die Hersteller von



Telekommunikationsendgeraten birgt: Fir Konsumentinnen und Konsumenten sind dies zum
Beispiel Einschrankungen der Privatsphare und des Datenschutzes, Beeintrachtigungen ihrer IT-
Sicherheit sowie negative Effekte auf Nachhaltigkeitsbemihungen. Darlber hinaus
beeintrachtigt ein fehlender offener Wettbewerb um das beste Endgerat die
Innovationsmotivation der Hersteller und fihrt zu erheblichen Nachteilen im globalen
Wettbewerb.

Breitband-Endgerate zdhlen als technisches Bindeglied zwischen der Dienstleistung der
Netzbetreiber und den vielfaltigen Produkten fir das private Netzwerk seit jeher zu einem
bedeutenden Produkt im (Elektronik-)Handel. Das Fehlen eines freien Endgerate-Marktes und
die Innovationshemmnisse schlagen sich in einem reduzierten Angebot von innovativen
Produkten in den Elektronikmarkten und entsprechenden wirtschaftlichen EinbufRen der
Handelsunternehmen nieder. Der Endgerdtemarkt darf nicht (weiter) monopolisiert werden,
damit der Elektronikhandel auch in Zukunft den Wiinschen und Bedirfnissen ihrer Kundinnen
und Kunden gerecht werden kann.

Regulatorische Klarstellung schafft Rechtssicherheit

Wir halten die Schaffung von Rechtssicherheit mit Blick auf die freie Endgerdatewahl fir
unerlasslich. Denn davon profitieren letztlich vor allem die dsterreichischen Nutzerinnen und
Nutzer. Zusatzlich wird Investitionssicherheit geschaffen und der Wirtschafts- und
Digitalstandort Osterreich entlang der gesamten Wertschopfungskette im Digital- und
Telekommunikationsbereich gefordert.

Die unklare Rechtslage, durch die einzelne Marktakteure nach eigenem Ermessen agieren
kdnnen, muss dringend behoben werden. Eine markt- und zukunftsgerechte Losung ist mit der
Verordnungskompetenz der RTR auf Basis des TKG 2021 bereits heute in Griffweite.

Die haufig vorgebrachten Bedenken hinsichtlich der technischen Umsetzbarkeit der Endgerate-
Wabhlfreiheit haben sich in der Praxis nicht bestatigt; der beste Beleg dafiir sind die inzwischen
jahrelangen positiven Erfahrungen aus anderen Landern mit gelebter freier Endgeratewahl.
Aullerdem empfiehlt das Gremium europdischer Regulierungsstellen fir die elektronische
Kommunikation (GEREK) die Festlegung des Netzabschlusspunktes im Regelfall an der
,Anschlussdose an die Leitung“!. Ausnahmen davon mussen durch objektive(!) technologische
Notwendigkeiten begriindet werden.

Zeitnahe Sicherstellung der freien Endgeratewahl notwendig

Wird die Gewahrleistung der freien Endgeratewahl weiterhin aufgeschoben, droht in Osterreich
ein dauerhafter Rickstand an Know-how und Innovation, der langfristig nicht mehr aufholbar
ist und deren negative Auswirkungen vor allem die Konsumentinnen und Konsumenten, aber
auch der Handel und die Hersteller von Telekommunikationsendgeraten bereits jetzt zu splren
bekommen.

Lvgl. ,point A”in ,BEREC Guidelines on the Implementation of the Open Internet Regulation” (BoR (20) 46)



Wir mochten daher an Sie appellieren, lhre Verordnungskompetenz zeitnah wahrzunehmen
und den osterreichischen Konsumentinnen und Konsumenten die Wahlfreiheit Uber das
Endgerat technologieneutral an ihrem Breitbandanschluss zu ermoglichen und durch faire
Wettbewerbsbedingungen auch den Osterreichischen Wirtschaftsstandort zu starken.

Esist uns ein Anliegen, in einem offenen und konstruktiven Dialog die bestmogliche Lésung mit
Blick auf die freie Endgeratewahl in Osterreich zu finden. Zum Austausch und/oder fir weitere

Informationen stehen wir daher jederzeit gerne zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriRen

lag. Michael Hofer
Geschéftsfihrung
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